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RAJALLA LIVING LAB - CASE RAJATORI

Rajalla Living Lab osallistui Rajalla Kauppakeskuksen yhteyteen rakennettavan Rajatorin
kehittdmistyohon maaliskuussa 2011 jarjestamalla kaksi erilaista ideointitilaisuutta. Hy6dynt&jad Tornion
kaupunkia Rajatori-casessa edusti Tornion kaupunginarkkitehti Jarmo Lokio ja kehittdjind toimivat
KTAMK:n henkilokuntaa ja opiskelijoita sekd Lapin yliopiston muotoilijoita. Loppukéayttdjia edustivat

vapaaehtoiset paikalliset asukkaat, jotka olivat kiinnostuneista aiheesta.

Kehittamistehtdvdn taustat:

Rajalla Living Lab toteutti syksylld 2010 perustutkimuksen Rajalla Kauppakeskuksessa.
Perustutkimuksessa toivottiin Rajatorista paikkaa, jossa ihmiset voivat tavata toisiaan, viettda aikaa ja
seurata tapahtumia. MyOs ympariston siistimistd ja rakentamista toivottiin sekd kaupungin kanssa

tehtavin yhteistyon tiivistamista.

Suunnittelun taustamateriaaliksi saimme kaupunginarkkitehdiltd Rajatorin rakentamisen nykytilanteen
ja siihen liittyvaa materiaalia. Tavoitteena oli kerata paljon ideoita Rajatorin viimeisia suunnitteluvaiheita

seka tulevaa toimintaa silmalla pitdaen.

Tavoite: Keridtddn mahdollisimman paljon ja monipuolisesti erilaisia ideoita Rajatorin suhteen ja

tarjotaan ihmisille helppoja vilineita ideoiden esille tuomiseen.

Kehittamistilaisuuden promoilua - Rajatori-tempaus 19.3.2011
Kauppakeskuksen asiakkailta kysyttiin ideoita Rajatorin rakentamiseen. Thmiset saivat kirjoittaa ja piirtaa
ideansa tulostettujen Rajatori-havainnekuvien péille ja kaikki ideat laitettiin esille muiden nahtaville.

Rohkeimmat kuvattiin oman ideansa kanssa, joiltakin dokumentoitiin pelkastdan ideat.

Kehittdmistyohon osallistui KTAMK:n henkilékuntaa ja liiketalouden opiskelijoita, jotka jalkautuivat
kauppakeskukseen asiakkaiden pariin. Opiskelijoilla oli kdynnissa Pk-yrityksen markkinointiviestintda —
kurssi, jonka puitteissa he suunnittelivat tapahtumaan liittyvat tiedottamismateriaalit. Lisdksi he

kuvasivat ja dokumentoivat tapahtuman.
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Puitteet olivat varsin kevyet ja mihin tahansa siirrettdvissa, tarvittiin vain poyta, havainnekuvat ja kynia
seka teippid ideoiden esillepanoon. Tempauksessa ei varsinaisesti kiytetty palkintoja, mutta muutamille
annettiin amk:n mainoskyna palkkioksi, koska Kkysyiviat varta vasten. Aiheesta innostuneita ja
kiinnostuneita pyrittiin sitouttamaan kehitystyohon kutsumalla heidit tulevaan kehittdmistilaisuuteen.
Heille annettiin mukaan kehittdmistilaisuuden kayntikorttti, jossa oli aika, paikka ja muut perustiedot

tilaisuudesta.

Tempaus oli onnistunut: ihmiset toivat esille ajatuksiaan, havainnekuvat kannustivat ideoimaan ja
madalsivat kynnystd tuoda ideoita esille. Thmiset olivat kiinnostuneita aiheesta ja tulevasta

kehittdmistilaisuudesta. Kaikki ideat dokumentoitiin kehittdmistilaisuuden taustamateriaaliksi.

Rajatorin kehittamistilaisuus 22.3.2011
Kehittdmistilaisuudessa ihmiset saivat tuoda Rajatori-ideoita esille piirtimalla, kirjoittamalla ja
rakentamalla legoilla tai piirtamalld ja protoilemalla suurella piirtotaululla. Tilaisuudessa esiteltiin

nopeasti yleisesti Elava Lappi —hanketta, Rajatorin nykytilannetta sekd Lapin yliopiston Sinco-tilaa.

Tilaisuuteen osallistui KTAMK:n henkilokuntaa, liiketalouden opiskelijoita, Lapin yliopiston muotoilijoita
sekd hyodyntdjan edustaja. Liiketalouden Pk-yrityksen markkinointiviestintd —kurssin opiskelijat
osallistuivat tilaisuuteen ja kirjoittivat siita lehti- ja blogiartikkelit. Opiskelijat kartuttivat samalla Living

Lab —tietouttaan ja oppivat kayttdjalahtoisestd suunnittelusta.

Tilaisuus jarjestettiin KTAMK:n liiketiloissa Liikeikkunassa. Ideointivilineind kaytettiin tulostettuja
havainnekuvia, joihin sai piirtda ja kirjoittaa. Visionsa sai rakentaa myos legoilla, mika oli varsinkin lasten
ja lastenmielisten suosiossa. Lapin yliopiston muotoilijat toivat tilaisuuteen palvelujen protoiluun
tarkoitetun setin, joka mahdollisti ideoiden piirtamisen suurella piirtotaululla, musiikin ja &anen

liittAmisen suunnitelmaan seka idean tai palvelun protoilun torimaisemissa.

Tilaisuuden tunnelma oli rento, avoin ja keskusteleva. Thmiset kiersivit pisteeltd toiselle ja kehittelivat
ideoitaan monilla menetelmillda. Kaupunginarkkitehti kiersi kuulemassa ideoita ja keskustelemassa
ihmisten toiveista. Tilaisuuden tuloksena syntyi paljon uusia Rajatori-visioita, jotka dokumentoitiin ja

toimitettiin kaupunginarkkitehdille seka kuvina etti idealistana.
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Yhteenveto:

Rajalla Living Labin osalta Rajatori-casessa toteutettiin vain ideointivaihe. Rajalla Living Lab toi
hyodyntdjan, kehittdjat ja loppukiyttdjat yhteen ja mahdollisti heille Rajatorin vuorovaikutteisen
suunnittelun. Varsinainen ideoiden arviointi ja toteutus jai kaupunginarkkitehdin vastuulle, joka huomioi

ideoista kiinnostavimmat ja toteuttamiskelpoisimmat.

Kehittdmistehtavd ei tullut toimeksiantona, vaan Rajalla Living Lab ehdotti kehittdmistehtavaa
hy6dyntédjélle, joka innostui asiasta. Yhteistyé eri osapuolien kesken toimi hyvin. Suunnittelussa ja
ideoinnissa keskityttiin havainnollisiin ja helposti ldhestyttdviin menetelmiin. Sitouttamisen suhteen ei
tehty erityisia suunnitelmia tai toimenpiteitd. Thmisid motivoi osallistumaan kiinnostava

kehittamistehtavi, uudenlaiset menetelmait ja mahdollisuus vaikuttaa omaan asuinymparist6on.

Ideointivaihe itsessdin oli onnistunut. Ideoita syntyi runsaasti ja hyodyntédjan edustaja oli tyytyvdinen
tuloksiin. On kuitenkin olemassa riski, ettd ideat eivit padse mukaan toteutukseen eikid ideointityosta

ollut selkeida hyotya Rajatorin rakentamiseen, koska hyodyntéjan sitoutumisesta ei ole varmuutta.

ammattikorkeakoulu University of Applied Sciences Euroopan unioni

we s Euroopan aluekehitysrahasto

Boosbood .
Rovaniemen UNIVERSITY OF LAPLAND LAPINLITTO Vipuvoimaa “
Kem|-. Tornion /(\ ammattikorkeakoulu % LAPIN YLIOPISTO B |
N n EU:lta



