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Anna Haverinen, THM
ikääntyneiden palveluiden erityisasiantuntija

❖ Olen on työskennellyt pitkään Pohjois-Pohjanmaalla 
sosiaali- ja terveydenhuollon koulutus–, kehittämis- sekä 
esihenkilö- ja johtamistehtävissä.  Hyviliin tulin Kuntaliitosta.

❖ Olen on osallistunut myös sote- ja maakuntauudistuksen 
esivalmistelutehtäviin.

❖ Erityisenä vahvuutenani on Oulun kaupungin vanhustyön 
johtajana saatu strategiseen sekä palvelujen järjestämisen 
johtamiseen liittyvä monipuolinen kokemus. 

❖ Erityisen kiinnostuksen kohteena minulla 
on ikääntyneiden palveluiden ja niiden kehittämisen lisäksi 
vaikuttavuus, tiedolla johtaminen 
sekä teknologian mahdollisuuksien
hyödyntäminen palveluissa

❖ Sähköpostiosoitteeni on anna.haverinen@hyvil.fi
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Hyvil pähkinänkuoressa
❖Hyvinvointialueyhtiö Hyvil Oy on aloittanut toimintansa 1.1.2023 ja palvelee 

hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtymän
❖ päättäjiä eli luottamushenkilöitä, 

❖ viranhaltijoita ja

❖ työntekijöitä. 

❖ Yhtiöllä on kolme päätehtävää

❖ lainsäädännön, kansallisten ohjeiden ja suositusten valmisteluun osallistuminen ja 
vaikuttaminen

❖ neuvontapalvelut 

❖ verkostojen ja muun yhteistyön mahdollistaminen.

❖Hyvil tarjoaa omistajilleen sote-muutostukea, neuvontaa, lainsäädäntötyöhön 
vaikuttamista sekä verkostoja kokemusten vaihtamiselle ja yhteiselle vaikuttamiselle.  

❖Hyvil tekee yhteistyötä hyvinvointialueiden lisäksi mm. valtionhallinnon, kuten 
ministeriöiden ja valtion virastojen, järjestö- ja muiden toimijoiden sekä median kanssa.
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Hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin, 
Hyvilin ja STM:n yhteinen ikääntyneiden 
palveluiden ylimmän johdon 
yhteistyöverkosto on käynnistynyt

❖Tarkoituksena käsitellä mm. ikääntyneiden palveluiden ja niiden 
järjestämiseen liittyviä ajankohtaisia asioita

❖Hyvinvointialueilta tulevien tarpeiden ja toiveiden mukaan Hyvil järjestää 
erilaisia tietofoorumeita, teemakokouksia ja koulutusta 

❖Toiveita voi esittää myös neuvontapyyntölomakkeella 
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https://pre-prod.hyvil.fi/neuvontapalvelut/neuvontapyyntolomake/


Hyvilin n. 20 asiantuntijaa palvelee 
hyvinvointialueita  mm. seuraavissa aiheissa:

❖ Ennaltaehkäisevät palvelut ja hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen;

❖ Sosiaalihuolto ja -palvelut, kuten lastensuojelu, toimeentulotuki, vammaispalvelut, aikuissosiaalityö ja 

ikääntyneiden palvelut;

❖ Terveyspalvelut, kuten perusterveydenhuolto ja erikoissairaanhoito, suun terveydenhuolto, 

päivystysasiat ja kuntoutus;

❖ Pelastustoimen palvelut;

❖ Palvelujen järjestämiseen liittyvät asiat. kuten asiakasmaksut ja palveluseteli;

❖ Tietosuoja, tietojärjestelmien muutokset ja digitalisaatio sekä tiedonhallinta;

❖ Hallintojuridiikka ja

❖ Kansainväliset asiat (EU ja HOPE).

❖ Tavoitat meidät parhaiten kysymyksissäsi neuvontapyyntölomakkeella

❖ WWW-sivumme löytyvät osoitteella Hyvil.fi
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https://pre-prod.hyvil.fi/neuvontapalvelut/neuvontapyyntolomake/
https://www.hyvil.fi/


Mitä tapahtuu tällä hetkellä 
kansallisella tasolla 
ikääntyneiden palveluiden 
kehittämisessä?
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Tällä hetkellä ikäihmisten palveluihin 
liittyen hyvinvointialueiden yhteisiä 
teemoja ovat mm.

❖Henkilöstön saatavuuteen liittyvät kysymykset

❖Rahoituksen riittävyys

❖Palvelujen saantiperusteiden harmonisointi 

❖Ikääntyneiden palvelurakenteen mahdolliset muutokset

❖Ikääntyneiden palvelu- ja hoitopolkujen sujuvuus

❖Yhteisöllisen asumisen järjestäminen

❖Palvelujen hankinta ja yhteistyö yksityisten palveluntuottajien 
kanssa
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Hallitusohjelman v.2023-2027 kirjauksia 
ikäihmisten palveluihin liittyen mm. 

Päivitetään laatusuositukset hyvän 
ikääntymisen turvaamiseksi ja 
palvelujen parantamiseksi. 
Painotetaan laatusuosituksissa 
entistä enemmän hoidon ja 
hoivan vaikuttavuuden 
varmistamista.

Pidetään voimassa nykyinen 0,65 
henkilöstömitoitus hallituskauden 
ajan. Siirretään 
ympärivuorokautisen hoivan 0,7 
henkilöstömitoituksen 
voimaantuloa alkamaan 1.1.2028, 
jotta sosiaali- ja terveyspalveluissa 
voidaan varmistaa tarvittava määrä 
henkilöstöä

Käynnistetään Hyvän työn ohjelma,

Edistetään toimintamallia, 
jossa jokaiselle kotihoidon 
asiakkaalle nimetään 
omalääkäri tai -hoitaja

Puoliväliriiheen mennessä 
tehdään omaishoitolain 
kokonaisuudistus, jossa 
huomioidaan mm. työ- ja 
eläkeikäisten omaishoitajien 
erityistarpeet.

Yhteisöllinen asuminen:
- Varmistetaan lainsäädännön 

yhteensopivuus muun sääntelyn 
kanssa

- Selkeytetään määritelmä 
- Varmistetaan pelastus- ja 

valvontaviranomaisten yhtenäiset 
tulkintakäytännöt yhteisöllisen 
asumisen säädännöstä.



Laatusuositus aktiivisen ja toimintakykyisen 
ikääntymisen ja kestävien palvelujen turvaamiseksi 
2024-2027

❖Lausuntopyyntö parhaillaan lausuntopalvelussa, lausunnot viimeistään 
15.11.2023

❖Laatusuositusluonnos sisältää 
❖yli 70 suositusta koskien mm. ikääntyvien työkykyä , iäkkäiden toimintakykyä, 

vapaaehtoistoimintaa, asumista, teknologiaa ja palveluita

❖skenaarioita koskien asiakastarpeen ja henkilöstötarpeen muutoksia 
erilaisissa palvelujärjestelmäehdoissa

❖laatuindikaattoreita

❖Laatusuosituksen antajana STM, Hyvil ja Kuntaliitto
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Hallitusohjelman v. 2023-2027 kirjauksia, 
jotka tukevat teknologian käyttöönottoa

Mahdollistetaan hoivatyötä 
helpottavan ja 
potilasturvallisuutta lisäävän 
teknologian, kuten älylattioiden 
tai -rannekkeiden, inhimillinen 
hyödyntäminen 
henkilöstömitoituksen 
laskennassa

Tuetaan kuntien ja järjestöjen 
yhteistyöllä ikäihmisten 
digitaitojen kehittymistä

Lääkkeiden annosjakelua 
kehitetään edelleen 
lääkitysturvallisuuden ja 
henkilöstöresurssien tehokkaan 
käytön lisäämiseksi

Digitalisaatio ja teknologian 
hyödyntäminen ovat yksi 
tärkeimmistä keinoista parantaa 
julkisten palveluiden laatua, 
tehokkuutta ja saatavuutta

Uusien teknologioiden, kuten 
kvanttilaskennan, robotikan ja 
tekoälyratkaisujen tehokas 
hyödyntäminen sekä 
automaatioasteen nosto
luovat uutta liiketoimintaa, tukevat 
yritysten kilpailukykyä ja helpottavat 
osaltaan työvoimapulaa.



Ennakoi-
hanke on 

ajassa 
tiukasti 
kiinni
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Ennakointi

Toimintakyvyn riskitekijät

Kotona asumisen tukeminen

Digitaalisten ja teknologisten ratkaisujen 
hyödyntäminen

Liiketoimintamahdollisuudet

Roolit ennaltaehkäisevien palvelujen 
tuottamisessa



www.hyvil.fi

Kiitos

https://www.hyvil.fi/tietoa-meista/
https://www.hyvil.fi/
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