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Celem tej sesji jest zgtebienie cech modeli biznesowych i praktyk
opartych na obiegu zamknietym w turystyce. Celem jest rowniez
lepsze zrozumienie, w jaki sposob firma moze rozpoczaC swojg
transformacje w kierunku obiegu zamknietego.

Stowa kluczowe: model biznesowy oparty na obiegu zamknietym,

praktyki oparte na obiegu zamknietym, transformacja w kierunku
obiegu zamknietego
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Model biznesowy: w jaki sposéb ~ {ZINSPIRES
firma zarabia pienigdze?

* Model biznesowy to koncepcja sposobu, w jaki Twoja firma bedzie generowac
przychody i osiagac¢ rentownos¢; model funkcjonowania firmy.

* Aby przeprowadzic transformacje w kierunku gospodarki o obiegu zamknietym,
konieczne jest wprowadzenie innowacji w modelach biznesowych poprzez
opracowanie modelu biznesowego opartego na obiegu zamknietym.

* Modele te wspierajg przejscie na gospodarke bardziej efektywng pod wzgledem
wykorzystania zasobow i 0 obiegu zamknietym.

 Zmieniajg one schemat przeptywu produktow i materiatow w gospodarce.
Dzieki temu mogg zmniejszycC presje na srodowisko wynikajgcg z obecnych
systemow produkcji i konsumpciji.
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Modele biznesowe oparte na obiegu zamknietym:
wiaczenie gospodarki o obiegu zamknietym do
podstawowej dziatalnosci

* 1. Produkt jako ustuga
* Oferuj dostep do produktéw lub

« 3. Odzyskiwanie zasobow
» Odzyskiwanie odpaddéw lub produktow
ubocznych do ponownego wykorzystania.

doswiadczen zamiast ich posiadania.

* Ustugi wypozyczania roweréw/sprzetu
zamiast przywozenia lub kupowania nowego
sprzetu przez turystow.

* Wynajem mebli/wyposazenia kwater
zamiast ich posiadania, promowanie
ponownego wykorzystania.

Odpady spozywcze z restauracji/hoteli
przetwarzane na kompost lub energie.

« Zuzyty olej spozywczy zbierany i przetwarzany

na biodiesel.

Systemy wykorzystujace wode szarg do
nawadniania lub czyszczenia w obiektach
noclegowych.

* 4. Przediuzanie zywotnosci produktow
* Przedtuzanie zywotnosci produktow poprzez
naprawy, renowacje lub odsprzedaz.

« 2. Platformy wspéltdzielenia
- Utatwianie wspolnego korzystania

z niewykorzystanych zasobow.

* Wspdlny transport (np. wspélne przejazdy
lub wspolne korzystanie z autobusow).

+ Wspolne zakwaterowanie, takie jak pobyty
u rodzin lub wspadlne mieszkania.

* Platformy dla przewodnikow
turystycznych umozliwiajace
wspotdzielenie sprzetu lub przestrzeni.

Co-funded by Projekt ten otrzymuje dofinansowanie z programu Unii
the European Union Europejskiej
w ramach umowy o dotacje nr 101181590.

Naprawa i ponowne wykorzystanie mebli, poscieli
lub urzadzen w hotelach.

Oferowanie lub sprzedaz uzywanego sprzetu (np.
sprzetu turystycznego, nurkowego, narciarskiego).
Organizatorzy wycieczek konserwujg i ponownie
wykorzystujg sprzet zamiast czesto go wymieniac.
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SXIPPERI T ( & My Skipperi ) e I

NAJLEPSZY
KLUB

ZEGLARSKI
NA SWIECIE

Dzieki miesigcznej subskrypcji uzyskasz dostep
do nowej, w pelni wyposazonej, inteligentnej floty
motoréwek bez  kiopotéw  zwigzanych z
posiadaniem wiasnej todzi. Rezerwacje i dostep
do portu oraz todzi za posrednictwem aplikacji
SkKipperi.

Wykorzystujgc najnowoczesniejsze technologie, wytyczylismy kierunek, dzieki
ktoremu zeglowanie stanie sie bardziej dostepne, przystepne cenowo i, co
najwazniejsze, przyjemne dla wszystkich.
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Restaurant Share (T Save Q)

Restauracja
Nolla

@ Od 10 €

—

—
—
—

Nolla — restauracja, w kitdérej doskonale jedzenie idzie w parze z
zasadami zrownowazonego rozwoju.

Nolla jest jedng z pierwszych restauracji zero waste na Swiecie.
Restauracja powstata z idei oferowania doskonatego jedzenia bez
uszczerbku dla zasad zréwnowazonego rozwoju.

W restauracji Nolla goscie mogg skosztowaé¢ kreatywnych dan
przygotowanych z najlepszych lokalnych i ekologicznych sktadnikow
sezonowych. Karta napojéw restauracji Nolla skupia sie na wysokiej
/ jakosci winach od matych producentéw oraz piwach rzemiesiniczych.
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Nolla eliminuje wszelkie odpady ze swoich procesow: w restauracji nie ma
kosza na Smieci, resztki sg kompostowane, a gleba wraca do rolnikow.

Co-funded by Projekt ten otrzymuje dofinansowanie z programu Unii 6
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* Praktyka cyrkularna odnosi sie do dziatania lub metody zgodnej z zasadami gospodarki
0 obiegu zamknietym, w ktérej zasoby sg wykorzystywane w sposob minimalizujgcy ilos¢
odpadow, maksymalizujgcy ponowne wykorzystanie i promujgcy zrownowazony rozwo;j.

» Dzieki tym praktykom wykorzystanie zasobéw w przedsiebiorstwie jest
zoptymalizowane, a ilos¢ odpadéw zminimalizowana.

* |stniejg rozne narzedzia wspierajgce przedsiebiorstwa w integrowaniu praktyk
cyrkularnych z ich dziatalnoscia.
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Aby osiggngc¢ wiekszy efekt,
nalezy przede wszystkim
zapobiega¢ powstawaniu
odpadow, a nie skupiac sie na
ich redukcji po ich powstaniu!

Hierarchia pomaga firmom

w podejmowaniu decyzji

zwigzanych z zapobieganiem

powstawaniu odpadow

| zarzgdzaniem nimi.

 Jaki wptyw chce wywrzec
Twoja firma?

Co-funded by Projekt ten otrzymuje dofinansowanie z programu Unii
the European Union Europejskiej
w ramach umowy o dotacje nr 101181590.
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Unikaj/Ogranicz

Ponowne wykorzystanie

Recykling

Odzyskiwanie

Utylizacja
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- Strategia R jest uzytecznym narzedziem stuzgcym zrozumieniu roznych etapow

wykorzystania zasobow i gospodarki odpadami w gospodarce o obiegu
zamknietym.

» Odnosi sig ona do hierarchii dziatan stosowanych w celu zarzadzania materiatami
| produktami w sposob bardziej zrownowazony i zgodny z zasadami gospodarki
0 obiegu zamknietym. Wspiera ona przedsiebiorstwa w przyjmowaniu
najbardziej odpowiednich celow zwigzanych z gospodarka o obiegu
zamknietym oraz praktyk pozwalajgcych je osiggnac.

* Trzy gtdwne zasady R sg nastepujgce:
* Redukcja: Ogranicz ilos¢ odpadow i wytwarzaj ich mniegj!
- Ponowne wykorzystanie: Znajdz nowe sposoby wykorzystania rzeczy i daj im drugie
zycie, ktore w przeciwnym razie zostatyby wyrzucone.

* Recykling: przeksztatcanie starych i bezuzytecznych rzeczy w nowe i uzyteczne oraz
unikanie stosowania surowcow pierwotnych.

L Co-funded by Projekt ten otrzymuje dofinansowanie z programu Unii 9
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Odmowa LR przeznaczenia/naprawa

Przeprojektuj Zmniejsz Recykling

- : Przywroc/
Przenies Ponowne wykorzystanie :
regeneracja

- Co-funded by Projekt ten otrzymuje dofinansowanie z programu Unii

the European Union Europejskiej
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Droga do transformacji w kierunku  {zINSPIRES
gospodarkl o0 obiegu zamknietym

Firma okresla swoje aktualne wyzwania i mozliwosci zwigzane z ochrong _
srodowiska. Zastanow sie rowniez, jaki wpltyw na srodowisko chce wywrze¢ Twoja
firma.

2. Wybierane sg odpowiednie obszary wymagajace poprawy/tematy, na ktorych firma
chce sie skoncentrowacé¢. Co oznacza dla Twojej firmy gospodarka o obiegu
zamknietym — redukcja odpadow, ponowne wykorzystanie materiatow, zakup produktow
z recyklingu lub leasing zamiast posiadania na wlasnosc¢?

3. Ustalane sg jasne cele i wybierane wskazniki KPIl zwigzane z kazdym obszarem
wymagajgcym poprawy/tematem. Mierzy sie aktualny poziom bazowy i ustala
mierzalne cele (np. redukcja odpadow w kilogramach).

4. Wybiera sie i wdraza odpowiednie praktyki/dziatania zwigzane z obiegiem
zamknietym, aby osiggngc cel.

5. Monitorowanie, raportowanie i doskonalenie.

R Co-funded by Projekt ten otrzymuje dofinansowanie z programu Unii 11
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» W branzy turystycznej nie mozna oddzieliC
produkgji ustug od ich konsumpcii,
poniewaz sami klienci sg zaangazowani
W proces Swiadczenia ustug.

» To wiasnie dlatego klienci odgrywaja tak
wazng role jako promotorzy gospodarki
o obiegu zamknietym i moga wptywac na
przejscie branzy w kierunku gospodarki
0 obiegu zamknietym poprzez swoje
wybory.

* Niezwykle wazne jest zwiekszanie
swiadomosci klientow na temat gospodarki
0 obiegu zamknietym poprzez
informowanie ich o dziataniach firmy w tym
zakresie.

12
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Pokaz swoja droge: podziel sie tym, co robisz teraz i co planujesz poprawic.

Wykorzystaj storytelling: opowiedz ,historig zycia” przedmiotow ponownie wykorzystanych lub
poddanych upcyklingowi, wyjasnij, w jaki sposob produkty sg czescig systemu obiegu zamknietego.

Stworzcie atrakcyjne oznakowanie lub ekspozycje (np. wczoraj iloS¢ odpadow spozywczych na goscia
wyniosta 100 gramow — czy dzisiaj mozemy jg zmniejszyC?).

Promuj swoje dziatania zwigzane z obiegiem zamknietym: publikuj informacje o swoich inicjatywach w
mediach spotecznosciowych i na swojej stronie internetowej, pisz posty na blogu lub nagrywaj krotkie filmy
o tym, jak stosujesz zasady obiegu zamknietego.

Zamien zachowania w gre i nagradzaj gosci za zachowania zgodne z zasadami gospodarki o obiegu
zamknietym )(np. dzieci otrzymujg lody w osrodku wypoczynkowym, jesli nie zostawiajg zadnych resztek
na talerzach).

Podziel sie faktami na temat korzysci ptynacych z turystyki opartej na zasadach gospodarki o obiegu
zamknietym.

Co-funded by Projekt ten otrzymuje dofinansowanie z programu Unii 13
the European Union Europejskiej
w ramach umowy o dotacje nr 101181590.
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Podsumowanie ‘}é}luspmes

* Firma turystyczna moze przyjgC¢ model biznesowy oparty na obiegu
zamknietym (np. restauracja zero waste) lub przyczyniac sie do rozwoju
gospodarki o obiegu zamknigtym poprzez wigczenie praktyk opartych na

obiegu zamknietym do swojej dziatalnosci.

+ Gtowng ideg jest optymalizacja wykorzystania zasobow oraz zapobieganie
powstawaniu odpadow i minimalizowanie ich ilosci w firmie.

* Firma moze rozpoczgc¢ swojg transformacje w kierunku gospodarki o
obiegu zamknigetym, wybierajgc gtowne obszary wymagajgce poprawy
| wybierajgc odpowiednie praktyki o obiegu zamknietym, ktore mozna
wtgczyC do codziennej dziatalnosci.

« Wazna jest rowniez komunikacja z pracownikami, klientami i innymi
Interesariuszami na temat dziatan majgcych na celu zwiekszenie wptywu
na srodowisko.

wr Co-funded by Projekt ten otrzymuje dofinansowanie z programu Unii 14
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Dziatania
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Zastanow sie: zaprojektuj swoje praktyki ‘(‘ INSPIRES
zwigzane z gospodarkg o obiegu "
zamknietvm

Celem jest zidentyfikowanie i nakreslenie realistycznej inicjatywy w zakresie gospodarki o obiegu
zamknietym, ktora bedzie pasowac do obecnego modelu biznesowego, dziatalnosci lub tancucha dostaw
firmy.

Wybierz odpowiedni obszar wymagajacy poprawy w Twojej firmie.
Wybierz 1-2 strategie cyrkularne (strategie R).

Wyjasnij, w jaki sposéb Twoja firma mogtaby je zastosowac.

M Co-funded by Projekt ten otrzymuje dofinansowanie z programu Unii 16
the European Union Europejskiej
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