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Seloste käsittelytoimista
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Laatimispäivä: 13.4.2023

Tietoa tutkimukseen osallistuvalle
MUUVI – Yritysten muutoskyvykkyys, vihreä siirtymä ja digitalisaatio -hankkeen (React, Pohjois-Suomi) Jatkuva oppiminen -oppimisympäristön henkilötietorekisteri
Tässä selosteessa kuvataan, miten henkilötietojasi käsitellään tutkimuksessa. 
Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Sinuun ei kohdistu mitään negatiivista seuraamusta, jos et osallistu tutkimukseen tai jos keskeytät osallistumisesi tutkimukseen. Jos keskeytät osallistumisesi tutkimukseen, ennen keskeytystä kerättyä aineistoa voidaan kuitenkin käyttää tutkimuksessa. Tämän selosteen kohdassa 17 kerrotaan tarkemmin, mitä oikeuksia sinulla on ja miten voit vaikuttaa tietojesi käsittelyyn.

1. Tutkimuksen rekisterinpitäjä
Lapin ammattikorkeakoulu Oy
Osoite: Jokiväylä 11 C, 96300 Rovaniemi
Yhteyshenkilö tutkimusta koskevissa asioissa: 
Nimi: Riitta Rissanen
Osoite: Jokiväylä 11 C, 96300 Rovaniemi
Puhelinnumero:+358 40 029 354N5
Sähköpostiosoite: etunimi.sukunimi@lapinamk.fi

2. Kuvaus tutkimushankkeesta ja henkilötietojen käsittelyn tarkoitus
MUUVI – Yritysten muutoskyvykkyys, vihreä siirtymä ja digitalisaatio -hankkeen tarjoamia mikro-opintoja Jatkuva oppiminen -oppimisympäristöllä:
https://blogi.eoppimispalvelut.fi/jatkuvaoppiminen 
Käsittelyn tarkoituksena on mahdollistaa maksuttomien, ajasta ja paikasta riippumatta suoritettavissa olevien, lyhytkestoiseen työn lomassa tapahtuvaan osaamisen kehittämiseen tarkoitettujen mikrokoulutusten tarjoaminen Yritysten muutoskyvykkyys, vihreä siirtymä ja digitalisaatio (React, Pohjois-Suomi) -hankkeen toimenpiteenä. REACT-EU ESR-hankerahoituksen edellytyksenä on, että todennamme pohjoissuomalaisten (kotimaakuntana Pohjois-Pohjanmaa, Kainuu tai Lappi) mikrokursseja suorittaneiden mikro- ja pk-yritysedustajien lukumäärän sekä suoritusten lukumäärän. Lisäksi keräämme palautetta mikrokursseista ja niiden hyödyllisyydestä sähköpostitse lähetettävällä kyselyllä, jonka vastaukset ovat anonyymejä.

3. Yhteistyöhankkeena tehtävän tutkimuksen osapuolet ja vastuunjako
Tutkimuksen osapuolet ovat Lapin ammattikorkeakoulu Oy, Oulun ammattikorkeakoulu Oy ja Kajaanin ammattikorkeakoulu Oy, jotka ovat yhtesirekisterinpitäjiä. Kukin ammattikorkeakoulu huolehtii omasta henkilörekisteristä.
Tutkittavat voivat tehdä kaikki tähän tutkimukseen liittyvät pyynnöt rekisteröidyn oikeuksien käyttämiseksi alla olevalle yhteyshenkilölle:
Nimi: Natalia Pulakka
Osoite: Kauppakatu 58, 95400 Tornio
Puhelinnumero: +358 44 032 8118
Sähköpostiosoite: etunimi.sukunimi@lapinamk.fi
Yhteyshenkilö välittää tarvittaessa pyynnön myös muille yhteisrekisterinpitäjinä toimiville organisaatioille.
Tutkittava voi käyttää tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksiaan suhteessa kuhunkin rekisterinpitäjään ja kutakin rekisterinpitäjää vastaan. Tällöin vastaanottaja voi tarvittaessa välittää pyynnön tai vaatimuksen myös muille yhteisrekisterinpitäjille.

4. Tutkimuksen vastuullinen tutkija tai tutkimuksesta vastaava ryhmä	
Nimi: Marika Saranne
Osoite: Kauppakatu 58, 95400 Tornio 
Puhelinnumero: +358 50 461 1345
Sähköpostiosoite: etunimi.sukunimi@lapinamk.fi

5. Tietosuojavastaavan yhteystiedot
Lapin yliopiston tietosuojavastaava on varatuomari Jari Rantala. Häneen saa yhteyden sähköpostiosoitteesta tietosuoja@ulapland.fi.

6. Tutkimuksen suorittajat
Tutkimushankkeen suorittavat hankkeen tutkijat ovat MUUVI -hankkeen Lapin ammattikorkeakoulun hankehenkilöstö. Tämän dokumentin kohdassa 3. (”Yhteistyöhankkeena tehtävän tutkimuksen osapuolet ja vastuunjako”) mainittujen tutkijoiden lisäksi pseudonymisoitua ja anonymisoitua aineistoa voivat hyödyntää myös: 1) mahdolliset muut tutkijat, väitöskirjatutkijat, opinnäytetöiden tekijät (kandidaatin tutkielman ja pro gradu -tutkielman tekijät), tutkimusapulaiset hankkeen niin hyväksyessä ja päättäessä; 2) muut tutkijat, tutkimusapulaiset, tai muu tutkimushenkilöstö jotka osallistuvat hankkeen tutkimukseen, tutkimustuloksien julkaisuun, tai raportointiin. Kaikki aineistoa käsittelevät allekirjoittavat aineiston käytöstä käyttösopimuksen sekä salassapitosopimuksen, sekä sitoutuvat noudattamaan aineistonhallintasuunnitelman mukaisia ohjeistuksia, yliopistojen tietosuojaohjeita, sekä ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen eettisiä periaatteita.  

7. Tutkimuksen nimi, luonne ja tutkimuksen kestoaika
Tutkimuksen nimi: MUUVI – Yritysten muutoskyvykkyys, vihreä siirtymä ja digitalisaatio (React, Pohjois-Suomi)
☒Kertatutkimus		☐Seurantatutkimus
Henkilötietojen käsittelyn kesto: 29.2.2024 asti. 
Henkilötiedot hävitetään tietoturvallisia menetelmiä hyödyntäen edellä määritellyn mukaisesti.

8. Henkilötietojen käsittelyn oikeusperuste
Henkilötietoja käsitellään seuraavalla yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan mukaisella perusteella: 

 tutkittavan suostumus
 rekisterinpitäjän lakisääteisen velvoitteen noudattaminen
 yleistä etua koskeva tehtävä/rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen vallan käyttö:
 tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastointi
 tutkimusaineistojen ja kulttuuriperintöaineistojen arkistointi
 rekisterinpitäjän tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen
	mikä oikeutettu etu on kyseessä: 
9. Mitä tietoja tutkimusaineisto sisältää
Sensei -oppimisympäristön keräämät tiedot: henkilön etunimi, sukunimi, käyttäjätunnus, mikro-opintojen etenemis- ja suoritustiedot (ml. sertifikaatit), arvosanat.

10. Arkaluonteiset henkilötiedot
Tutkimuksessa käsitellään seuraavia arkaluonteisia henkilötietoja:

 Rotu tai etninen alkuperä
 Poliittiset mielipiteet
 Uskonnollinen tai filosofinen vakaumus
 Ammattiliiton jäsenyys
 Geneettiset tiedot
 Biometristen tietojen käsittely henkilön yksiselitteistä tunnistamista varten
 Terveys
Luonnollisen henkilön seksuaalinen käyttäytyminen tai suuntautuminen
Arkaluonteisten tietojen käsittely perustuu seuraavaan tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 kohdan mukaiseen oikeusperusteeseen: a) suostumus ja j) tutkimus.  

11. Mistä lähteistä henkilötietoja kerätään
Henkilö syöttää seuraavat tiedot itse: henkilön etunimi, sukunimi, käyttäjätunnus.
Sensei -ympäristö automaattisesti kerää seuraavat tiedot: mikro-opintojen etenemis- ja suoritustiedot (ml. sertifikaatit), arvosanat

12. Tietojen siirto tai luovuttaminen tutkimusryhmän ulkopuolelle
Tietoja ei siirretä tai luovuteta säännönmukaisesti muille tahoille. Tilastotietoja voidaan luovuttaa mikro-opintoihin liittyvien hankkeen rahoittajille raportoinnin yhteydessä rahoittajien edellyttämistä asioista. 

13. Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Tietoja ei siirretä tai luovuteta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. 


14. Automatisoitu päätöksenteko
Automaattisia päätöksiä ei tehdä.


15. Henkilötietojen suojauksen periaatteet
☒ Tiedot ovat salassa pidettäviä.

Manuaalisen aineiston suojaaminen: 
Tutkimukseen osallistuneiden suostumuslomakkeet säilytetään tietoturvallisesti digitoituna Lapin ammattikorkeakoulun tutkijoiden toimesta salauksella varustetulla levyasemalla tai levyasemilla ja/tai muistitikulla tai muistitikuilla. Pseudonymisoitu tutkimusaineisto säilytetään salasanalla ja käyttäjätunnuksilla varustetuilla päätteillä, sekä tarpeen vaatiessa myös varmuuskopioina salatuilla levyasemilla ja/tai muistitikuilla. Mikäli aineistoa vaihdetaan tutkijoiden kesken, esimerkiksi yhteiskirjoittajuuksien tai muiden vastaavien syiden johdosta, aineiston lähettämisessä hyödynnetään Lapin ammattikorkeakoulun ja Funetin tietoturvallista välityspalvelinta. Aineiston vaihtotilanteissa Lapin ammattikorkeakoulun ulkopuolisille tutkijoille vaihdettava aineisto on aina anonymisoitua. 
Rekisterin käsittelyssä noudatetaan huolellisuutta ja tietojärjestelmien avulla käsiteltävät tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja säilytetään Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisestä ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitäjät huolehtivat siitä, että tallennettuja tietoja sekä palvelimien käyttöoikeuksia ja muita henkilötietojen turvallisuuden kannalta kriittisiä tietoja käsitellään luottamuksellisesti ja vain niiden työntekijöiden toimesta, joiden työnkuvaan se kuuluu.

Tietojärjestelmissä käsiteltävät tiedot:
 ☒ käyttäjätunnus   ☒ salasana   ☐ käytön rekisteröinti    ☐ kulunvalvonta
 ☒ muu, mikä: etunimi, sukunimi, sähköpostiosoite
Suorien tunnistetietojen käsittely:
☒ Suorat tunnistetiedot poistetaan analysointivaiheessa
☐ Aineisto analysoidaan suorin tunnistetiedoin, koska (peruste suorien tunnistetietojen säilyttämiselle): 

16. Henkilötietojen käsittely tutkimuksen päättymisen jälkeen
☐ Tutkimusrekisteri hävitetään
☒ Tutkimusrekisteri arkistoidaan:
☒ ilman tunnistetietoja  ☐ tunnistetiedoin
Mihin aineisto arkistoidaan ja miten pitkäksi aikaa: 

Aineston arkistointipaikka on Sensei -ympäristö ja henkilötietoja säilytetään niin pitkään kuin henkilö poistaa ne itse tai pyytää niiden poistamista.

17. Mitä oikeuksia sinulla on ja oikeuksista poikkeaminen
Yhteyshenkilö tutkittavan oikeuksiin liittyvissä asioissa on tämän ilmoituksen kohdassa 1 mainittu henkilö.
Suostumuksen peruuttaminen (tietosuoja-asetuksen 7 artikla)
Sinulla on oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikäli henkilötietojen käsittely perustuu suostumukseen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun käsittelyn lainmukaisuuteen.
Oikeus saada pääsy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)
Sinulla on oikeus saada tieto siitä, käsitelläänkö henkilötietojasi hankkeessa ja mitä henkilötietojasi hankkeessa käsitellään. Voit myös halutessasi pyytää jäljennöksen käsiteltävistä henkilötiedoista.
Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)
Jos käsiteltävissä henkilötiedoissasi on epätarkkuuksia tai virheitä, sinulla on oikeus pyytää niiden oikaisua tai täydennystä.
Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)
Sinulla on oikeus vaatia henkilötietojesi poistamista seuraavissa tapauksissa:
a) henkilötietoja ei enää tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerättiin tai joita varten niitä muutoin käsiteltiin
b) peruutat suostumuksen, johon käsittely on perustunut, eikä käsittelyyn ole muuta laillista perustetta
c) vastustat käsittelyä (kuvaus vastustamisoikeudesta on alempana) eikä käsittelyyn ole olemassa perusteltua syytä
d) henkilötietoja on käsitelty lainvastaisesti; tai
e) henkilötiedot on poistettava unionin oikeuteen tai jäsenvaltion lainsäädäntöön perustuvan rekisterinpitäjään sovellettavan lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi.
Oikeutta tietojen poistamiseen ei kuitenkaan ole, jos tietojen poistaminen estää tai vaikeuttaa suuresti käsittelyn tarkoituksen toteutumista tieteellisessä tutkimuksessa.
Oikeus käsittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)
Sinulla on oikeus henkilötietojesi käsittelyn rajoittamiseen, jos kyseessä on jokin seuraavista olosuhteista:
a) kiistät henkilötietojen paikkansapitävyyden, jolloin käsittelyä rajoitetaan ajaksi, jonka kuluessa yliopisto voi varmistaa niiden paikkansapitävyyden
b) käsittely on lainvastaista ja vastustat henkilötietojen poistamista ja vaadit sen sijaan niiden käytön rajoittamista
c) yliopisto ei enää tarvitse kyseisiä henkilötietoja käsittelyn tarkoituksiin, mutta sinä tarvitset niitä oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi
d) olet vastustanut henkilötietojen käsittelyä (ks. tarkemmin alla) odotettaessa sen todentamista, syrjäyttävätkö rekisterinpitäjän oikeutetut perusteet rekisteröidyn perusteet.
Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen (tietosuoja-asetuksen 20 artikla)
Sinulla on oikeus saada yliopistolle toimittamasi henkilötiedot jäsennellyssä, yleisesti käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtää kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitäjälle yliopiston estämättä, jos käsittelyn oikeusperuste on suostumus tai sopimus, ja käsittely suoritetaan automaattisesti.
Kun käytät oikeuttasi siirtää tiedot järjestelmästä toiseen, sinulla on oikeus saada henkilötiedot siirrettyä suoraan rekisterinpitäjältä toiselle, jos se on teknisesti mahdollista.
Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetuksen 21 artikla)
Sinulla on oikeus vastustaa henkilötietojesi käsittelyä, jos käsittely perustuu yleiseen etuun tai oikeutettuun etuun. Tällöin yliopisto ei voi käsitellä henkilötietojasi, paitsi jos se voi osoittaa, että käsittelyyn on olemassa huomattavan tärkeä ja perusteltu syy, joka syrjäyttää rekisteröidyn edut, oikeudet ja vapaudet tai jos se on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi. Yliopisto voi jatkaa henkilötietojesi käsittelyä myös silloin, kun sen on tarpeellista yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi.
Oikeuksista poikkeaminen
Tässä kohdassa kuvatuista oikeuksista saatetaan tietyissä yksittäistapauksissa poiketa tietosuoja-asetuksessa ja Suomen tietosuojalaissa säädetyillä perusteilla siltä osin, kuin oikeudet estävät tieteellisen tai historiallisen tutkimustarkoituksen tai tilastollisen tarkoituksen saavuttamisen tai vaikeuttavat sitä suuresti. Tarvetta poiketa oikeuksista arvioidaan aina tapauskohtaisesti.
Valitusoikeus
Sinulla on oikeus tehdä valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikäli katsot, että henkilötietojesi käsittelyssä on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsäädäntöä.
Yhteystiedot:
Tietosuojavaltuutetun toimisto
Käyntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki
Vaihde: 029 56 66700
Faksi: 029 56 66735
Sähköposti: tietosuoja(at)om.fi
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