Riskienhallinta Plus

Matkailuyrityksille kehitetty digitaalinen
riskienhallinnan tyokalu strategisen
johtamisen tueksi

& Matka ideasta kayténnon
i tyokaluksi

Taustalla on yritysten tarve tunnistaa, arvioida ja ennakoida
riskeja nykyista jarjestelmaéallisemmin.

Lapin matkailuyritysten riskienhallinnan ja resilienssin

kasvattaminen - Matrix 2
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Yrityshaastattelut

17 matkailualan yrittajaa

3 matkailun kehittajadorganisaatiota
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&?% Haastatteluissa tunnistetut tarpeet

e Ennakoiva riskienhallinta osaksi arkea
e Parempi varautuminen muutoksiin
e Tukea lilketoiminnan jatkuvuuteen

e Kaytadnnonldheinen ja helposti kaytettava tyokalu

Lk o

Euroopan unionin ¥ | Ap[N LIITTO LAPIN AMK
Osdara h'ﬂ'ltta ma n Lapland University of Applied Sciences




Tyokalun suunnittelu

Kehitetty Lapin
Ammattikorkeakoulussa
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Suunnittelun lahtékohdat: Tavoitteet:
b kayttdjapersoonan luominen Helppokdyttdinen
Toimintojen madrittely @ Tietoturvallinen
Kayttoliittymdan suunnittelu O

@ Tieto jatkohyodynnettdvissd

& Kkayttotarpeiden huomioiminen %5 Yrityksille aidosti hyédyllinen
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Ensimmainen testaus

Tyokalua testattiin
oppilaitosyhteistyossa

Adobe Stock | #947723956

Mita arvioitiin
Kaytettavyys

Toimivuus

Sisdallon ymmadrettavyys
Kehitystarpeet
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Tekninen jatkokehitys

Tyokalun sisdltéjen ja ominaisuuksien
hiominen kohti lopullista versiota
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Keskeiset toimenpiteet

R
@’\/@) e Teknisen toimivuuden hiomista
e Tyokalun visuaalinen ulkoasu
e Sisdltojen viimeistelyd
o Kaytettdvyyden kehittdmistd yhdessa yritysten

kanssa
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Pilotointi
matkailuyrityksissa

Tyokalua testattiin alueellisissa
tyopajoissa matkailuyritysten kanssa
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| Pilotoinnin tavoitteet

e Tyokalun toimivuuden ja kaytettavyyden arviointi
o Kayttajapalautteen keradminen
e Kehityskohteiden tunnistaminen

e Viimeiset parannukset ennen julkaisua
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Riskienhallinta Plus

Nyt saatavilla maksutta
matkailuyritysten kayttoon

Ea) Lataa Riskienhallinta Plus tastad

https://blogi.eoppimispalvelut.fi/matrix2/riskienhallinta-plus/
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