Kulttuuritietoisen ohjauksen kehittamisen

huoneentaulu

Havaitse monikulttuurisuuden edut
Eri kulttuureista tulevat tyontekijat rikastuttavat
tydyhteisda
Opiskelijoiden toiminnassa nakyy oma-aloitteisuus
Asiakkaat hydtyvat monikulttuurisesta tydotteesta
Alue saa kipeasti kaivattua tydvoimaa
Henkildstdn kielitaito karttuu
Liiallinen itsekritiikki itselle vieraan kielen kayttamisessa
vahenee
Monikieliset tydtavat ja tydyhteisén osaaminen vahvistuu
Opiskelijan onnistuminen voimaannuttaa myos
tydyhteisda

b Tunnista ohjauksen haastekohdat
e Kulttuurierot

Monikulttuurisuusosaaminen, motivaatio ohjaamiseen,
asenteet seka arvot suhteessa erilaisuuteen
Yhteiskunnan arvot ja asenteet

Opiskelijan mahdolliset ennakkoluulot ja asenteet
Opiskelijan kielitaito

Tydyhteison rakenteissa olevat syrjivat tai asenteelliset
kaytanteet

Tiedosta tydyhteisdlle mahdollisesti itsestaan selvat,
mutta eri kulttuureista tulevalle vieraat asiat

Sisdista ohjaajan rooli ja ohjauksen merkitys

Ohjaa ja tue opiskelijaa
Kayta selkokieltd, tue suomen kielen oppimista
Toivota tervetulleeksi tydyhteis66n /
Luo turvallisuuden tunnetta ja luottamusta selviytymiseen, ¢
usko opiskelijan kehittymiseen 4
Selita ja kerro tydorganisaation tavoista. Kerro, miksi j
toimitaan, kuten toimitaan
Nimed yhteyshenkild, johon opiskelija voi olla yhteydessa, kun
olet pois
Mahdollista osallisuus tydyhteisdn vuorovaikutustilanteissa
Anna aikaa opiskelijalle ilmaista itsedan, kannusta kielen
kayttamiseen
Tue opiskelijan oppimista ja ty6elamataitojen kehittymista
Ole kulttuurisensitiivinen palautteen antamisessa ja
arvioinnissa. Muista "kasvojen menettamisen pelko" monissa
kulttuureissa
Vahvista yhteisty6ta oppilaitoksen ja harjoittelupaikan valilla
Huomioi ohjaukseen liittyva lisddntynyt ajankayttd. Keskustele
tasta esihenkilon kanssa
Sinulle itsestaan selvat asiat ovat eri kulttuurista tulevalle
vieraita (esim.aikakasitykset, huumori)
Huomioi, ettd huumori vaihtelee eri kulttuureissa
Keskustele sosiaalisen kanssakdaymiseen liittyvista
kulttuurisista eroista (esim. fyysinen etaisyys)
Auta erottamaan ammatillinen tydskentely ja henkilékohtainen
toiminta
Tue vertaisryhmatoimintaan
Ohjaa ja tue kysymaan tarvittaessa (kaikissa kulttuureissa
kysymyksia ei mielellaan esitetd) Tue opiskelijan
omatoimisuutta ja itseohjautuvuutta. Autoritaarisissa
kulttuureissa se ei ole sallittua. Itsechjautuvuuden puute ei
talléin ole passiivisuutta, vaan opittu toimintatapa

Kehita yhteistydssa tydyhteison ja oppilaitoksen kanssa
e Tydelamaorganisaation ja oppilaitosten yhteisty6ta (Iahitapaamiset)
¢ Huolehdi onnistuneesta rekrytointiprosessista ja opiskelijan sitoutumisesta
e Vahvistetaan kielitietoisuutta tydyhteisdissa ja oppilaitoksissa
e Ota opiskelijat mukaan kehittamiseen
e Laadi konkreettinen vinkkilista ohjauksen hyvista kaytanteista tyoyhteis6osi
e Nimetdan monikulttuurisuusmentori tydyhteis6on
e Salli epaonnistumiset, niistd opitaan U
e Padivita omaa osaamistasi
e Kehitetdan tydoelaman ja oppilaitosten yhteistyéna
monikulttuurisuusohjaajakoulutusta
e Kehitetdan oppilaitosten ja tydelaman yhteistyéna etaharjoittelua
e Kehitetdan maahanmuutto- ja ulkomaalaistaustaisten opiskelijoiden
koordinaatiota, esim. koordinaattorin tehtava
e Hyddynnetdan eri oppilaitoksissa ja tydyhteisdissa tehtyja tydeldamaoppaita
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