TIETOSUOJASELOSTE

Rekisterinpitdja yrityksen nimi
Y-tunnus:
Osoite

Rekisterin nimi

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitellaan asiakkuuden suhteen hoitamiseen ja analysointiin,
palveluiden tuottamiseen ja personointiin, liketoiminnan kehittdmiseen ja
suunnittelemiseen sekd markkinointiin, mielipide- ja markkinatutkimuksiin ja
asiakasviestintaan, joita toteutetaan myos sahkdisesti ja kohdennettuna.

Rekisterin sisaltamat tiedot:

Rekisteroidysta tallennetaan seuraavia tietoja: Nimi, kutsumanimi, asiakasnumero,
IP-numero, sukupuoli, kieli, osoite, puhelinnumero, sahkdposti-osoite.

Tietoldhteet:

Rekisteroitya koskevia henkilttietoja kerataan henkilolta itseltaan, erilaisista
palveluista, joita henkild kayttaa seka erilaisten markkinointitoimenpiteiden kuten
arpajaisten ja kilpailuiden seka tapahtumien yhteydessa.

Tietojen luovuttaminen:

Tietoja luovutetaan Esimerkkiyritys Oy:n suoramarkkinointirekisteriin ja mahdollisiin
muihin Esimerkkiyritys Oy:n henkilorekistereihin, kuitenkin aina
tietosuojalainsaadanndn mukaisesti ja sen asettamissa rajoissa.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle:

Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle. TAI:
Jos tietoja kasitellaan EU:n tai ETA-alueen ulkopuolella, kerro tassa miten, miksi,

miss4, ja kuinka tietosuojasta on huolehdittu. Huomoi, ettd mm. jotkut pilvipalvelut
tallentavat tiedot EU:n tai ETA-alueen ulkopuolella sijaitseville palvelimille.
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Sticky Note
Kirjoita rekisterin nimi. Esim:
- Yrityksen asiakasrekisteri
- Käyttäjärekisteri
- Uusasiakashankinnan rekisteri
- Laskutusrekisteri
- Henkilökuntarekisteri
- Tilauskirja
- Uutiskirjeen tilaajarekisteri

Sticky Note
Tervetuloa täyttämään tietosuojaselostetta!

Lomakkeessa olevat kentät on esitäytetty yleisimmillä vaihtoehdoilla. Voit kuitenkin vapaasti muokata tietoja sopimaan omaan rekisteriisi.
Kun olet valmis, tulosta nämä sivut.


Sticky Note
Täytä tähän kohtaan rekisterisi käyttötarkoitus. Onko se esimerkiksi palkanmaksua, markkinointia tai tutkimusta varten. Koeta olla täsmällinen äläkä käytä epäselviä sanamuotoja kuten "saatetaan" tai "mahdollisesti".

Sticky Note
Listaa tässä kaikki tiedot, joita rekisterisi sisältää. Huomioi, että jos henkilö ei henkilökohtaisesti anna kaikkia tietoja, vaan ne kerätään muulla tavoin, tämä on erityisen tärkeää mainita selvästi. Esim. mahdollinen IP-numero on tällainen tieto.

Sticky Note
Kerro tässä kohdassa, miten keräät rekisteriäsi.

Sticky Note
Jos jaat henkilötietoja yrityksesi sisällä tai ulkopuolisten tahojen kanssa, kerro siitä tässä. 
Mainitse myös organisaatiot, joilla on pääsy tai jotka käsittelevät henkilötietoja.
Huomioi, että etäpääsy henkilötietoihin (esimerkiksi intialaisen softatoimittajan pääsy henkilötietoja sisältävälle palvelimelle) voi olla tietojen luovuttamista.

Sticky Note
Tietoja ei välttämättä koskaan jaeta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle, mutta jos siirrät henkilötietoja esimerkiksi Yhdysvaltoihin, kerro siitä tässä. Jos esimerkiksi siirrät asiakkaidesi tietoja yhteistyöyritykseen EU:n ulkopuolella, käytät asiakastietojen tallentamiseen pilvipalveluita, joissa tiedot tallentuvat EU:n ulkopuolella oleville palvelimille, huomioi se tässä.
Muista varmistaa, että kaikilta henkilöiltä on saatu lupa tietojen siirtoon.


Henkilotietojen sailytysaika:

Asiakkuustiedot tuhotaan viimeistaan kaksi kuukautta asiakassuhteen paattymisen
jalkeen. Jos asiakas on suostunut vastaanottamaan markkinointimateriaalia,
henkilotiedot sailytetddn, kunnes asiakas peruu suostumuksensa.
Kirjanpitoaineistoja saildtaan kirjanpitolain mukaisesti kuusi vuotta.

Rekisterin tiedotustavat:

Kotisivuillamme henkilotietoja kerdédva lomake sisaltdd kohdan, jonka kayttaja
aktivoi ymmartadessaan etta hanen henkildtietonsa lisatdan asiakasrekisteriin.
Samaisessa lomakkeessa on erillinen kohta, jonka aktivoimalla kayttaja
vastaanottaa markkinoinmateriaaliamme. Palvelusopimuksemme sisaltda kohdan,
jossa kerrotaan asiakassuhteen aikana keréttavien henkilGtietojen lisaamisesta
asiakasrekisteriimme.

Rekisterin suojaus:

Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muin teknisin
keinoin suojattuja. Salasanat vaihdetaan saanndllisesti. Tietokannat, niiden
varmuuskopiot ja manuaalinen aineisto sijaitsee lukituissa tiloissa ja tietoihin
paasevat kasiksi vain rekisterinpitaja ja erikseen nimetyt henkilét. Ainoastaan
nimetyilla henkilGilla on oikeus kasitelld ja yllapitaa rekisterin tietoja. Kayttajia sitoo
vaitiolovelvollisuus.

Paasy rekisteriin:

Etunimi Sukunimi, titteli, etunimi.sukunimi@esimerkkiyritys.fi
Etunimi Sukunimi, titteli, etunimi.sukunimi@esimerkkiyritys.fi

Henkilon oikeus omiin tietoihinsa:

Kotisivuillamme olevassa lomakkeessa henkiloa pyydetaan esittdmaan pyynto
tietojensa luovuttamisesta. Lomake lahettdd pyynnoén Etunimi Sukunimi
sahkopostiin. Tiedot luovutetaan tarkistussoiton jalkeen henkilén antamaan
sahkopostiosoitteeseen. Tietojen muutokset kasitellaan sahkopostin valityksella.
Jokaisessa uutiskirjeessamme on linkki, jonka kautta rekisterissa oleva henkilo voi
nahda hanesta tallennetut tiedot ja tarvittaessa muuttaa niita.

Toimenpiteet tietovuodon sattuessa:

Esimerkkiyritys Oy / Tietosuojavastaava Etunimi Sukunimi tiedottaa mahdollisesta
tietovuodosta tietosuojaviranomaisille seka asiakkaille viipymaétta. llImoitamme muun
muassa sahkopostitse asiakkaan paakayttajille seka kotisivujemme ja muiden
séahkoisten kanavien kautta.
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Sticky Note
Kerro, kuinka kauan aiot tallentaa henkilötietoja. Tietoja ei saa haalia tarpeettomasti ja säilyttää turhaan. Kun niiden käsittelyllä ei ole enää perustetta, tiedot hävitetään.

Sticky Note
Kerro miten yrityksesi tiedottaa henkilötietojen omistajille, että he ovat rekisterissäsi.

Sticky Note
Selvitä tässä kohdassa, miten henkilötiedot on turvattu teknisesti yrityksessäsi. Kerro myös, miten olet huomioinut salasanojen ja käyttäjätunnusten hallinnan. Voit lisäksi selvittää, mitä mahdollisia uhkia rekisteriisi kohdistuu.

Sticky Note
Kenellä on pääsy rekisterissä oleviin tietoihin? Listaa tässä henkilöt.
Tee tarvittaessa erillinen liite henkilöistä, jos heitä on paljon.

Sticky Note
Mitkä ovat käytännön toimenpiteet, jos rekisterissäsi oleva henkilö haluaa tietää, mitä tietoja hänestä on tallennettu? Tai miten toimit, jos tietoja pitää päivittää/poistaa?

Sticky Note
Jos epäilet tietovuotoa, miten toimit? Kuka ilmoittaa vuodosta viranomaisille ja rekisterissä oleville?
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